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Allegato 1) Modulo per presentazione del reclamo 
 
 

SOLUTION BANK S.p.A. 
Ufficio Reclami 
Corso della Repubblica, 126 
47121 FORLI’ (FC) 

 

 
Per inoltrare un Reclamo alla Banca La preghiamo di compilare questo modulo, datato e firmato, con le 

informazioni richieste. 

Il modulo può essere recapitato alla Banca, unitamente agli eventuali allegati: 

- per posta, in busta chiusa, via raccomandata con avviso di ricevimento, al seguente indirizzo: 

SOLUTION BANK S.p.A. - Ufficio Reclami – Corso della Repubblica, 126 - 47121 FORLI’ (FC) 

- con raccomandata a mano presso lo sportello ove è intrattenuto il rapporto 

- a mezzo fax al n. 0543 811118 

- per via telematica, ai seguenti indirizzi e-mail: reclami@solution.bank o alla PEC 

legale@pec.solution.bank  

 

Cliente Persona Fisica 

Cognome e nome  

Data di nascita   

Luogo di Nascita  

Indirizzo di residenza (via/n° 
civico/CAP/città/prov.) 

 

Recapito telefonico  

Recapito email / PEC  

 
Cliente Persona Giuridica / Ente 

Denominazione / Ragione Sociale  

Indirizzo Sede Legale (via/n° 
civico/CAP/città/prov.) 

 

Codice Fiscale / Partita IVA  

Recapito telefonico  

Recapito email / PEC  

 

Dati del Rappresentante Legale (es. persona giuridica, minore, interdetto) 

Cognome e nome  
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Data di nascita  

Luogo di Nascita  

Indirizzo di residenza (via/n° civico/CAP/città/prov.)  

Recapito telefonico  

Recapito email / PEC  

 
OGGETTO DEL RECLAMO 

 

Tipologia di rapporto (conto corrente, 
deposito a risparmio, mutuo, dossier 
titoli, altro) 
 

 

Filiale della Banca di riferimento  

Intestatario/i del rapporto  

 
 

Descrizione del 
comportamento 
o dell’omissione 
della banca che il 
cliente contesta 

 

 

 

 

 

 
Descrizione 
dell’eventuale 
richiesta 

 

 

 

 

 

 
 
ALLEGATI 
 

Allegato 1  

Allegato 2  

Allegato 3  

Allegato 4  

Allegato 5  

 
 
Data _______________________    Firma ___________________________  


